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Sehr geehrte Damen und Herren,

Weiterbildung ist wichtig — da ist man sich einig!
Was es bislang nur im Sommer gab, gibt es jetzt
auch bei Minusgraden: lernen Sie losgeldst vom
Alltag in entspannter Umgebung mit der TOV SUD
Winterakademie. Denn neben der exzellenten
Qualitat unserer Schulungen, legen wir besonderen
Wert auf ein angenehmes Lernambiente. So finden
unsere Fach- und Fiihrungskraftetrainings in
ausgesuchten Wohlfiihlhotels statt.

In der TUV SUD Winterakademie haben Sie die
Madglichkeit, speziell konzipierte Kompaktseminare
fiir Geschaftsfiihrer oder zum Thema Projekt-
management in einer wundervollen winterlichen
Umgebung zu besuchen.

Da die Nachfrage nach anspruchsvollen Quali-
fizierungen in der Medizintechnik gestiegen ist,
koénnen Sie in der TUV SUD Winterakademie auch
wieder die erfolgreichen Intensivtrainings zum
Manager Regulatory Affairs International - TUV oder
zum Specialist Medical Software — TUV besuchen.

Also nichts wie raus aus dem beruflichen Alltag
und hinein in eine Umgebung, die konzentriertes
und inspirierendes Lernen fordert. GenieBen Sie
den winterlichen Charme der romantischen
Veranstaltungsorte, und nutzen Sie die Mdglichkeit
zum Networking bei einem heiRen Gliihwein.

Wir freuen uns Sie begriiBen zu diirfen.
Es griiRt Sie herzlich

Wowlio Utiater

Monika Wiirzner
Leitung Sommer- / Winterakademie
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Bezaubernd winterlich — im malerischen Kénigswinkel
Fiissen — Luitpoldpark-Hotel

Wo die Schlosser nah, die Berge hoch sind und schon Kénige zu leben wussten, da liegt das Luitpoldpark-Hotel im baye-
rischen Konigswinkel mitten im Herzen der Stadt Fiissen. Hier kdnnen sich die Seminarteilnehmer verzaubern lassen von
einer Welt, in der sich stilvolle Eleganz mit dem Gefiihl heiterer Lebensfreude verbindet. In dieser ruhigen, beschaulichen
Umgebung fallt das Lernen leicht. Allgduer Schmankerl verwdhnen den Gaumen und runden das kulinarische Angebot ab —in
der hoteleigenen Bar kann man den Tag gemiitlich ausklingen lassen.

Preis: 70,00 € pro Nacht/inkl. Friihstlick, www.luitpoldpark-hotel.de, Telefon: (08362) 904-0

Am Puls der Zeit
Dresden — NH Dresden Altmarkt

Im Zentrum von Dresden, nur wenige Minuten von der Elbe entfernt, befindet sich unser Seminarhotel, das neue 4 Sterne
Superior NH Dresden Altmarkt. Die Seminarrdume bestechen mit modernster Konferenztechnik und ein hervorragender
Veranstaltungsservice unterstiitzt den erfolgreichen Seminarablauf. GenieBen Sie nach einem Schulungstag die fesselnde
geschichtliche Atmosphére dieser Stadt. Zu Ful kénnen Sie z.B. die wiederaufgebaute Frauenkirche, die Semperoper oder
den Zwinger erkunden. Und in der Adventszeit lassen Sie sich begeistern vom weltbekannten Stritzelmarkt.

Preis: 99,00 € pro Nacht/inkl. Friihstiick und MwSt, www.nh-hotels.de, Telefon: (0351) 501550
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Von der Sonne verwohnt
Freiburg — Novotel Freiburg Am Konzerthaus

Unser Seminarhotel befindet sich im Herzen dieser romantischen und lebendigen Universitatsstadt ganz in der Néhe der
historischen Altstadt mit ihrem ehrwiirdigen Minster. Gelernt wird in komfortabel und modern eingerichteten Tagungsrau-
men. Und am Abend kdnnen unsere Seminarteilnehmer einen gemiitlichen Bummel durch die Altstadt Freiburgs mit ihrem
beriihmten ,Bachle” unternehmen und geniisslich mit einem Glas badischem Wein in einer der urigen ,Beizen” den Tag
ausklingen lassen. Wer seine Fitness fordern will, kann den einladenden Spa-Bereich des Hotels besuchen und es sich in
Pool, Sauna und Thermarium gutgehen lassen.

Preis: 99,00 € pro Nacht/inkl. Friihstiick und MwSt, www.novotel.com, Telefon: (0761) 38890

Wo der Bodensee die Alpen kiisst
Lindau — Hotel Helvetia

Direkt an der Seepromenade gelegen, bietet das privat gefiihrte Wellness-Domizil Hotel Helvetia auch in der Winterzeit ei-
nen traumhaften Blick auf den Lindauer Hafen, den Bodensee und die schneebedeckten Alpen. Unseren Seminarteilnehmern
stehen auch abends die multimedial top ausgestatteten Tagungsraume und die Lake-Lounge mit offenem Kamin zum Netz-
werken und Lernen zur Verfiigung. Ein breites und ausgefallenes Wellness-Angebot mit Spa-Anwendungen und Massagen
macht aus jedem Seminaraufenthalt einen kleinen Kurzurlaub.

Preis: ab 89,00 € pro Nacht/inkl. Friihstiick und MwSt, www.hotel-helvetia.com, Telefon: (08382) 9130
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Der Charme der unberiihrten Ostseekiiste
Timmendorfer Strand — Grand Hotel Seeschldsschen

Nur eine Stunde von Hamburg entfernt, mitten im mondénen Ostseebad Timmendorfer Strand, liegt das Appartement-Hotel
Seeschlésschen mit seinem tiber 2.000 m? groRen Spa-Bereich. Nach einem prall gefiillten Trainingstag werden Sie im Grand
Hotel Seeschlosschen mit allen Annehmlichkeiten eines Fiinf-Sterne-Hotels verwohnt. Nachts hdren Sie das sanfte Rauschen
der Ostseewellen und die erfrischende Luft tragt ein weiteres zur Durchfiihrung eines erfolgreichen Seminars bei.

Preis: 79,00 € pro Nacht/inkl. Friihstiick und MwsSt., Appartement-Hotel-Seeschlésschen zur Einzelnutzung
www.seeschloesschen.de, Telefon: (04503) 601-334
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Wertschdpfend Fiihren — Erfolgreich Kommunizieren

Fuhrungsaufgaben durch wertschatzende Kommunikation souverdn meistern

0Ob Sie an Fihrungssituationen, Kundengespréache, den

Dialog mit Lieferanten und Partnern oder andere berufliche
Aufgaben denken: Kommunikation ist der Schliissel zum
Erfolg und prégt die Beziehungen zwischen Menschen —

auch und vor allem im geschéftlichen Umfeld. Durch den
bewussten Umgang mit der Sprache schaffen Sie langfris-

tig eine Basis, die die Kooperation aus eigener Motivation
fordert und die Qualitat Ihrer Geschaftsbeziehungen nachhaltig
verbessert. Dabei werden konkrete Praxisdialoge ausgewahlt,
die Anliegen aus lhrem Arbeitsumfeld widerspiegeln. Anhand
dieser Beispiele trainieren Sie lhre Fahigkeit, die empathische
Kommunikation in die eigene Sprache zu integrieren und
lebendig werden zu lassen.

Wir zeigen lhnen, wie Sie lhren Kommunikationsstil klar,
wertschdtzend und strukturiert weiterentwickeln und
handlungsorientiert Gesprache fiihren.

Sie trainieren, wie Sie den Umgang mit Widerstanden
erleichtern und auch in herausfordernden Situationen
oder Konflikten mehr Souveréanitat gewinnen.

Nicht zuletzt erfahren Sie, wie Sie die Handlungs- und
Entscheidungsfahigkeit fir sich und andere erweitern
und die Eigenverantwortung lhrer Gespréachspartner
fordern.

Inhalte
Modell und Haltung klarer und wertschatzender Kommunikation
Effiziente Gespréchsfiihrung: Leitfaden fir das Dialog-Modell
Wertfrei beobachten und empathisch zuhéren
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Erfolgsfaktor emotionale Intelligenz

Sachliche und emotionale Botschaften verstehen
Bediirfnisse wahrnehmen

Kritik offen aussprechen ohne andere zu verletzen
Umgang mit herausfordernden Aussagen
Empowerment durch Empathie

Kunden- und Mitarbeiterloyalitét fordern
Feedback geben und einholen

Wertschdpfung durch Konfliktprévention in der
Organisation

Wertschatzung und Anerkennung

Teilnehmerkreis
Fiihrungskrafte und Nachwuchsfiihrungskrafte
Team-, Gruppen- und Projektleiter
Personalverantwortliche
Menschen in beratender Tatigkeit oder in sozialen/medizinischen
Berufen Unternehmer

Abschluss: Teilnahmebescheinigung der TUV SUD Akademie

Referentin:
Gabriele Lindemann, Kommunikations- und Managementberaterin,
Certified Trainer for Nonviolent Communication/USA

Dauer/Preis:
3 Tage, 1.390,00 Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.),
1.654,10 Endpreis inkl. 19 % MwsSt.

Termin:
Fussen, Luitpoldpark-Hotel, 15.02. — 17.02.2012
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Projektmanagement — Kompaktseminar

In 8 Tagen von 0 auf 100 im Projektmanagement

Sie erweitern effizient innerhalb einer Kompaktwoche lhr
Know-how zu den Methoden und Prozessen des Projekt-
managements. Die integrierte Betrachtung der Themenbereiche
Projektmanagement und Social Skills macht wichtige Zusam-
menhange transparent, unterstitzt Sie in der Weiterentwicklung
lhrer Fiihrungskompetenz und lasst Sie in lhrer Rolle als Projekt-
leiter professionell agieren. Den unmittelbaren Praxistransfer
garantiert unser didaktischer Ansatz: Sie setzen die gelernten
Methoden anhand lhrer eigenen Projekte noch im Training um
und nehmen Ihr fertig geplantes Projekt mit nach Hause. Nach
Abschluss dieser Kompaktaushildung verfiigen Sie tiber eine
fundierte Wissensgrundlage fiir eine Zertifizierung nach den
internationalen Standards der IPMA (Level C und Level D).

Inhalte

Projektmanagement Methoden (3 Tage)
Projektorientierung, Projektbegriff und Projektarten
Projektmanagementansatz
Projektabgrenzung und -kontextanalyse, Projektauftrag
Methoden der Leistungs-, Termin-, Kosten- und Ressourcen-
planung
Projektrollen, -organigramm, -kommunikation, -spielregeln
Formen der Projektdokumentation und IT-Einsatz

Fiihren und Teamarbeit in Projekten (2 Tage)
Wahrnehmung und Interpretation, TZI-Modell
Wichtige soziale Kompetenzen, Fiihrungsstile und -konzepte
Komunikation, Selbstreflexion, Feedback und Motivation
Teambildung und Teamentwicklung
Entspannungstechniken
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Projektmanagement Prozesse (3 Tage)
Prozessorientiertes Projektmanagement

Beschreibung, Gestaltung und Ergebnisse der Projekt-

management-Prozesse

Integriertes Projektcontrolling
Projektmarketing und Projektkoordination
Kommunikationsformen, Workshopgestaltung
Schriftliche Priifung

Teilnehmerkreis - max. 15 Teilnehmer

Projektmanagementeinsteiger, -leiter, -manager, -mitarbeiter

Zertifizierungskandidaten IPMA (Level C und D)

lhr Abschluss
Zertifikat der TUV SUD Akademie Projektleiter-TUV

Referenten

Die Referenten sind zertifizierte Trainer unseres
Kooperationspartners pmcc und verfiigen iiber
eine langjahrige Projektmanagement-Erfahrung

Dauer/Preis:

8 Tage,

2011: 3.490,00 Teilnahmegebihr (zzgl. MwSt.),
4.153,10 Endpreis inkl. 19 % MwsSt.

2012: 3.590,00 Teilnahmegebihr (zzgl. MwSt.),
4.272,10 Endpreis inkl. 19 % MwSt.

Termine:

Q

pmcce

project
management
competence
center

Freiburg, Novotel, Am Konzerthaus, 03.12. —10.12.2011

Fussen, Luitpoldpark-Hotel, 07.01. — 14.01.2012

Timmendorfer Strand, Seeschlosschen, 03.03. —10.03.2012



Geschaftsfihrer — Kompaktseminar

Intensivtraining mit aktuellen Schwerpunkten: Rechtslage, Finanzierung, Unternehmensfiihrung

Fir drei Tage den beruflichen Alltag und die taglichen
Verpflichtungen hinter sich lassen und dafiir in eine Lernatmosphare
eintauschen, die eine konzentrierte und inspirierende Wissens-
aneignung fordert. Dieses Intensivseminar legt den Fokus auf
aktuelle gesetzliche Anderungen und die daraus resultierenden
neuen Herausforderungen an Geschéftsfiihrer. Profitieren Sie
von den Erfahrungen unserer Experten. Jeder der drei Semin-
artage ist mit einem versierten Spezialisten besetzt. Durch

den Einsatz von Checklisten und zahlreichen Fallbeispielen

aus der Praxis wird ein direkter Transfer in Ihren Berufsalltag
gewahrleistet. Sie treffen sich in einer homogenen Gruppe mit
Gleichgesinnten und haben intensiv Gelegenheit zum Austauschen
und Netzwerken.

Inhalte

1. Seminartag: Recht und Haftung
Grundlagen der GmbH — Besonderheiten der Rechtsform unter
Beriicksichtigung aktueller gesetzlicher Anderungen (MoMiG,
BilMoG, UG [haftungsbeschrankt]), andere Rechtsformen, z. B.
GmbH & Co. KG, UG [haftungsbeschrankt]
Rechtliche Stellung des Geschéftsfiihrers, seine Aufgaben und
Pflichten
Haftung des Geschéftsfiihrers gegeniiber der Gesellschaft
und den Gesellschaftern
Zivil-/Offentlich-rechtliche Haftung des Geschaftsfiihrers
gegentiber Dritten
Strafrechtliche Haftungsrisiken und Mdglichkeiten der
Haftungshegrenzung
Grundlagen des Arbeitsrechts — Fallstricke und Tipps fiir die Praxis

TUV SUD Akademie GmbH - Winterakademie -
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2. Seminartag: Steuern, Bilanzen und Finanzierung

Unternehmenssteuern und Haftungsrisiken
Bilanzierungsvorschriften

Bilanz- und Kennzahlenanalyse

Lesen einer Bilanz anhand von praktischen Beispielen
Rechte und Pflichten des Geschaftsfiihrers aus steuer- und
bilanzrechtlicher Sicht

Strategische Unternehmensfinanzierung

Leasing & Co.: Einsatzbereiche und Anforderungen traditioneller
und innovativer Finanzierungsinstrumente
Finanzierungsgesprache — Insidertipps

Risiken aus der Finanzierung — Gesellschafter- und
Geschéftsfiihrerhaftung

3. Seminartag: Unternehmensfiihrung und -steuerung

Unternehmensstrategie —von der Analyse lhres Marktes tiber die
Definition von Zielen bis hin zu konkreten Umsetzungs-
mafnahmen

Grundlagen des Controllings verstehen und anwenden —
von der Planung (iber die Kontrolle zur betriebswirtschaftlichen
Steuerung des Unternehmens

Personalfiihrung — von der Suche und Einstellung von
Mitarbeitern iber Personalentwicklung bis zur
Mitarbeiterbindung

Mitarbeitergesprache fiihren — von der Einstellung bis zum
Zielvereinbarungsgesprach

Teilnehmerkreis
Geschéftsfiihrer und deren Stellvertreter
Firmeninhaber und Gesellschaftern
Aufsichts- und Verwaltungsrate
Fuhrungskrafte, die in die Geschéaftsfiihrung aufsteigen
werden
Unternehmensberater
Mitarbeiter in Versicherungen

Abschluss
Teilnahmebescheinigung der TUV SUD Akademie

Referenten

Bernhard Rau, Rechtsanwalt

Thomas Ziegler, Steuerberater, Wirtschaftspriifer
Tobias Riegger, Unternehmensberater
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Dauer/Preis:

3 Tage,

2011: 1.650,00 Teilnahmegebhr (zzgl. MwSt.),
1.927,80 Endpreis inkl. 19 % MwsSt.

2012: 1.690,00 Teilnahmegebhr (zzgl. MwSt.),
2.011,10 Endpreis inkl. 19 % MwSt.

Termine
Dresden, NH Dresden Altmarkt, 30.11. —02.12.2011
Lindau, Hotel Helvetia, 08.02. — 10.02.2012



Kompaktseminar Manager Regulatory Affairs International — TUV

Internationale Herausforderungen fiir die Hersteller von medizinischen Produkten

Unternehmen, die im europdischen Wirtschaftsraum oder
sogar weltweit medizinische Produkte herstellen oder vertreiben,
brauchen Mitarbeiter mit spezifischem Know-how in der techni-
schen Dokumentation, der Qualitatssicherung und mit addquaten
Kenntnissen der komplexen europdischen und internationalen
Zulassungsverfahren.

Was Sie lernen

Modul 1, Specialist Technical Documentation — TUV*
Das Modul 1 beinhaltet die Schulung zum , Specialist
Technical Documentation-TUV". Sie sind in der Lage, an der
fir die Zulassung von Medizinprodukten im europaischen
Wirtschaftsraum notwendigen Dokumentation verantwort-
lich mitzuwirken. Es werden lhnen aufbauend auf den Anfor-
derungen der europaischen Medizinprodukterichtlinie (MDD)
die regulatorischen Anforderungen explizit aufgezeigt. Sie
kennen die Anforderungen an die klinische Bewertung und
das Risikomanagement nach der DIN EN ISO 14971:2009
und kénnen diese Prozesse nach den gesetzlichen Vorgaben
dokumentieren und {iberwachen.

Modul 2, Specialist Managementsystems — TOV"
Nach Besuch des 2. Moduls zum , Specialist Manage-
mentsystems-TUV" sind Sie in der Lage, ein Qualitdtsma-
nagementsystem basierend auf der DIN EN ISO 13485:
2003/AC2009 einzufiihren. Sie kdnnen die Zulassung von
Medizinprodukten im européischen Wirtschaftsraum aus
Sicht der Qualitatssicherung begleiten und die Einhaltung
der speziellen Anforderungen an Managementsysteme fiir
die Hersteller von Medizinprodukten tiberwachen.

TUV SUD Akademie GmbH - Winterakademie -
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Modul 3 ,Manager Regulatory Affairs

International — TOV”

Das Modul 3 qualifiziert Sie, die Zulassung von Medizinpro-
dukten im europdischen Wirtschaftsraum und auf den wich-
tigsten internationalen Mérkten voranzutreiben. Sie sind in
der Lage, im Bereich Regulatory Affairs und/oder Qualitats-
sicherung die Verantwortung fiir die weltweite Zulassung
Ihrer Medizinprodukte zu tibernehmen. Sie kénnen Prozesse
des europdischen Konformitdtsbewertungsverfahrens und
der wichtigsten internationalen Zulassungsverfahren und die
Erstellung der jeweils notwendigen Dokumentation verant-
wortlich leiten und iberwachen.

Inhalte

Modul 1 - Specialist Technical Documentation — TOV*
(4 Tage)
Grundkurs Medizinprodukterecht
— Aufbau und Systematik der europdischen Richtlinien
— MDD, relevante Normen und EG-Richtlinien
— Deutsches Medizinprodukterecht
— Guidance Dokumente (GHTF), MEDDEV-Papiere
Klinische Bewertung von Medizinprodukten
— klinische Priifung, Priifplan, Ethikkommission
Technische Dokumentation
— Konformitatsbewertungsverfahren
— OEM Produkte, zustandige Behérden
— Aufbau einer Technischen Dokumentation
Risikomanagement und Risikoanalyse fiir Medizinprodukte
— Inhalte der DIN EN ISO 14971:2009
— Durchftihrung von Risikoanalysen, Design-Prozess

Modul 2 -, Specialist Managementsystems — TUV" (1 Tag)
Managementsysteme fiir Hersteller
Uberblick tiber den aktuellen Stand der Normung
Aufbau, Anwendung und Giiltigkeiten der
EN ISO 13485:2003/AC2009

Modul 3 — ,,Manager Regulatory Affairs International —
TUV" (5 Tage)
Zulassung von Medizinprodukten in den USA
— US-Markt fir Medizinprodukte
— Allgemeine FDA und 510(k) Anforderungen
QM-Anforderungen bei der Zulassung von Medizinprodukten
in den USA
— Relevanz der US-FDA-Anforderungen
— Spezielle FDA-Regeln im Detail
Zulassung von Medizinprodukten aulerhalb der EU
Zulassung von Medizinprodukten im Nahen und Mittleren Osten

Teilnehmerkreis
Neu- und Berufseinsteiger in der Medizinprodukte-Industrie
Fach- und Fiihrungskrafte
Ingenieure und Mitarbeiter im Bereich Zulassungsverfahren
und Qualitatsmanagement

TUV SUD Akademie GmbH - Winterakademie -

lhr Abschluss

Modul 1 mit Priifung:

,Specialist Technical Documentation — TOV*
Modul 2 mit Priifung:

,Specialist Managementsystems — TOV"

Modul 3 mit Priifung:

Manager Regulatory Affairs International — TUV"

Dauer/Preis
10 Tage, 2.780,00 Teilnahmegebiihr Modul 1 +2 (zzgl. MwSt.)
370,00 Priifungsgebthr Modul 1 + 2 (zzgl. MwSt.)
2.320,00 Teilnahmegebiihr Modul 3 (zzgl. MwSt.)
185,00 Priifungsgebtihr Modul 3 (zzgl. MwSt.)
6.729,45 Endpreis inkl. 19 % MwSt.

Termin
Lindau, Hotel Helvetia, 30.01. — 10.02.2012
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Kompaktseminar Specialist Medical Software — TUV

Sicher programmieren

Software ist heute ein unverzichtbarer Bestandteil vieler Medizin-
produkte. Damit ein Medizinprodukt sicher und auch wirksam
ist, ist das Wissen (iber die gewiinschten Funktionen von Software,
und auch, dass diese Funktionen die gewiinschten Effekte ohne
etwaige Risiken erzielen, notwendig. Dazu ist es erforderlich,
dass bereits beim Software-Entwicklungsprozess die gesetz-
lichen und normativen Grundlagen mit einbezogen werden.
Gezielte Fragestellungen werden aufgezeigt, z. B. ,Wie baue ich
bereits vorhandene Software normkonform in meinen Prozess
ein?” Das flinftdgige Intensivseminar greift die Fragestellungen
auf und stellt konkrete Losungsvorschldge vor. Dabei wird am
letzten Tag anhand eines Workshops mit praxisrelevanten
Beispielen das Vorgehen exemplarisch demonstriert.

Inhalte

—_

. Seminartag: Grundkurs Medizinprodukterecht
Aufbau und Systematik der europaischen Richtlinien
Ubersicht und Inhalte der relevanten EG-Richtlinien und
Konformitatsbewertungsverfahren

2. Seminartag: Risikomanagement fir Hersteller von

Medizinprodukten nach der DIN EN ISO 14971:2009
Durchfiihrung von Risikoanalysen: Risikoabschatzung
Risikoanalyse im Design-Prozess

3. Seminartag: Gebrauchstauglichkeit von Medizinprodukten
nach der IEC 62366:2007 und IEC 60601-1-6

Inhalte der IEC 60601-1-6 und IEC 62366

Erstellung der Ergonomie-Akte

TUV SUD Akademie GmbH - Winterakademie -

4. Seminartag: Umsetzung der Softwarenorm |EC 62304
fiir Hersteller von Medizinprodukten
Anforderungen der IEC 62304
Sicherheitsklassifizierung, Entwicklung, Wartung, Konfiguration

5. Seminartag: Umsetzungsorientierter Workshop

Teilnehmerkreis
Fithrungs- und Fachkrafte im Qualitatsmanagement,QMBs
Software-Entwickler
Manager Regulatory Affairs
Produktmanager

lhr Abschluss
Zertifikat der TUV SUD Akademie
,Specialist Medical Software — TOV"

Referenten
Fachdozenten der TUV SUD Akademie

Dauer/Preis
5 Tage, 2.420,00 Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.)
185,00 Priifungsgebiihr (zzgl. MwSt.)
3.099,95 Endpreis inkl. 19 % MwsSt.

Termin
Dresden, NH Dresden Altmarkt, 16.01 —20.01.2012

Unser Service fir Sie ...

... fiir lhre Hotelplanung

Wie bei unseren offenen Seminaren sind in den Seminar-
preisen Pausenverpflegungen und Business Lunch selbstver-
standlich enthalten. Zum abendlichen Ausklang laden wir die
Teilnehmer der TOV SUD Winterakademie an einem Abend
der Seminarwoche zu einem optionalen Freizeitprogramm und
gepflegten Abendessen ein. Entspannen Sie sich in Urlaubs-
atmosphare und vertiefen Sie Ihre Gesprache mit Referenten
und Teilnehmern.

Fiir die Ubernachtung steht unseren Seminarteil-
nehmern im jeweiligen Tagungshotel ein begrenztes

Zimmerkontingent zu Sonderkonditionen zur Verfiigung.

Nehmen Sie die Reservierung bitte rechtzeitig selbst
direkt im Hotel unter Berufung auf die TUV SUD
Winterakademie vor.

TUV SUD Akademie GmbH - Winterakademie -

DB| BAHN

... fiir lhre Reiseplanung

Gut fiir die Umwelt. Bequem fiir Sie.

Mit der Bahn ab 99,00 zu Ihrem Seminar der TUV SUD
Akademie. Mit dem Angebot der TV SUD Akademie

und der Deutschen Bahn kdnnen Sie bei Ihrer Seminarteilnahme
eine Menge Geld sparen! Steigen Sie ein und

profitieren Sie von attraktiven Preisen und Konditionen.

Der Preis fiir Ihr Veranstaltungsticket zur Hin- und
Riickfahrt* betragt:

2. Klasse 99,00
1. Klasse 159,00

Das Angebot gilt fiir alle Seminare der TUV SUD Akademie im
Jahr 2012. Buchen Sie lhre Reise telefonisch unter der Service-
Nummer +49 (0)1805-311153** mit dem Stichwort: TOV SUD
Akademie.

* Vorausbuchungsfrist mindestens 3 Tage. Mit Zugbindung und
Verkauf, solange der Vorrat reicht. Umtausch und Erstat-

tung vor dem 1. Geltungstag 15,00 , ab dem 1. Geltungstag
ausgeschlossen. Gegen einen Aufpreis von 20,00 sind auch
vollflexible Fahrkarten (ohne Zughindung) erhéltlich.
Preisanderungen vorbehalten. Angaben ohne Gewahr.

** Die Hotline ist Montag bis Samstag von 8:00 bis 21:00 Uhr
erreichbar, die Telefonkosten betragen 14 Cent pro Minute aus
dem deutschen Festnetz, maximal 42 Cent pro Minute aus den
Mabilfunknetzen.
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Ausblick — TUV SUD Sommerakademie 2012

Sommergliick & Weiterbildung

Lassen Sie die Seele baumeln. Losgeldst vom beruflichen All-
tag leen Sie effektiv von Juli bis September bei der TUV SUD
Sommerakademie. Neben exzellenter Qualitat aus unserem
umfangreichen Weiterbildungsportfolio legen wir besonderen
Wert auf ein angenehmes Lernambiente.

Besuchen Sie hochaktuelle Seminare zu spannenden Themen
und genieBen Sie gleichzeitig sommerliche Gefiihle an den
Veranstaltungsorten. Schaffen sie dort lhren eigenen Mehrwert,
wo andere Urlaub machen und verbinden Sie Weiterbildung
mit Entspannung.

Wir freuen uns schon Sie bei unseren Seminaren der Sommer-
akademie begriifen zu diirfen.

Das ausfiihrliche Programm mit allen Terminen und Seminar-
themen der Sommerakademie 2012 finden Sie ab Januar 2012
auf unserer Homepage:
www.tuev-sued.de/sommerakademie/fly

T

Bereits geplant sind die Themen:

Qualitatsmanagement:

-Fachkraft, -Beauftragter, -Auditor, -Manager

Das 1 x 1 des Qualitatsaudits

Qualitdtsmanagement fiir das Gesundheits- und Sozialwesen —
Kompaktseminar

Umweltmanagement: -Fachkraft, - Beauftragter

Risk Manager TUV - Outdoor

Six Sigma Champion

Six Sigma Green Belt kompakt

Datenschutz: -Beauftragter, -Auditor

Kompaktseminar Manager Regulatory Affairs International — TOV
Kompaktseminar Specialist Medical Software — TOV
Projektmanagement - Kompaktseminar

Wertschdpfend fiihren - Erfolgreich kommunizieren

TQS Total Quality Selling - Intensivseminar
Geschéftsfiihrer - Kompaktseminar

Betrieblicher Gesundheits- und Praventionsmanager TUV
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Jetzt anmelden! Gebihrenfrei per Fax 0800 2523329

lhre Anmeldung: Geschaftliche Kontaktdaten:

Veranstaltung: Firma:

Termin: Abteilung:

Ort: Funktion:

O Herr O Frau StraRe:

Name: PLZ/Ort:

Vorname: Telefon:

geboren am: Telefax:

in: Mobil:

Private Kontaktdaten: (Angabe optional): E-Mail:

StraRe: Anmeldebestatigung an O Firma O Privat
PLZ/OE Rechnung erbeten an O Firma O Privat

Die Anmeldebedingungen der TOV SUD Akademie GmbH erkenne ich an.
Telefon:

[ Ja, rufen Sie mich an und informieren mich telefonisch tiber
Mobil: ihr Angebot.
[0 Ja, informieren Sie mich per E-Mail tiber ihr Angebot.

E-Mail:

i Datum Unterschrift/Stempel
Anmeldebedingungen

Der Vertrag zwischen dem/den Teilnehmer(n) und der TUV SUD Akademie GmbH kommt unter Anerkennung unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen zustande. Ihre Daten werden filr interne
Zwecke elektronisch gespeichert. Die Teilnahmegebiihren sind sofort nach Rechnungsstellung und unter Angabe der Rechnungsnummer ohne Abziige auf eines der angegebenen Konten zu iiberwei-
sen. Soweit nicht anderes vermerkt ist, verstehen sich alle Preise als Nettopreise, zuziiglich der giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Ein Riicktritt von der Anmeldung muss schriftlich erfolgen.
Ein Ricktritt bis spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist kostenfrei. Bei einer Abmeldung nach dieser Frist bis zum 3. Arbeitstag vor der Veranstaltung werden 50% der Teilnahmegebiihr zur
Zahlung fallig. Bei einer spateren Abmeldung bzw. bei Nichterscheinen zur Veranstaltung oder vorzeitigem Beenden der Teilnahme ist die volle Teilnahmegebiihr zu entrichten. MaRgebend ist das
Datum des Poststempels. Die TUV SUD Akademie GmbH behalt sich vor, eine Veranstaltung zu verschieben oder abzusagen aus Griinden, die sie nicht selbst zu vertreten hat, z.B. Erkrankung eines
Dozenten, unzureichende Teilnehmerzahl usw. Die Benachrichtigung der angemeldeten Teilnehmer tber eine Absage erfolgt an die bei der Anmeldung angegebene Adresse. Bereits bezahlte Teilnah-
megebiihren werden bei Lehrgangsausfall zuriickerstattet. Weitergehende Anspriiche seitens der Teilnehmer, insbesondere Schadensersatzanspriiche gleich welcher Art, sind ausgeschlossen. Die
TOV SUD Akademie GmbH behélt sich vor, inhaltliche und personelle Anderungen an der Veranstaltung vorzunehmen.

GemdB § 28 BDSG haben Sie das Recht, der Nutzung Ihrer Adressdaten zur Zusendung von Werbe- und Informationsschreiben durch die TUV SUD Akademie jederzeit form- und kostenlos zu wider-
sprechen. TUV SUD Akademie GmbH, Westendstr. 160, 80339 Miinchen, E-mail: akd.mailcenter@tuev-sued.de, Fax: 0800 2523329

Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der TUV SUD Akademie GmbH finden Sie unter: www.tuev-sued.de/akademie/impressum. Auf Wunsch lassen wir lhnen diese gerne
jederzeit in gedruckter Form per Post zukommen.

TOV SUD Akademie GmbH - Winterakademie - v tuev-sued.de/winterakademie/fly




Akademie

www.tuev-sued.de/winterakademie

B Management

H Anlagen- und Produktionstechnik

B Umwelttechnik

M Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
M Gesundheitswesen und Medizintechnik
W Verkehr und Logistik

M Elektro- und Gebdudetechnik

M Informationstechnologie

TOV SUD Akademie GmbH
Winterakademie

Monika Wiirzner
Westendstralle 160

80339 Miinchen

Telefon +49 (0)89 5791-2775
Telefax +49 (0)89 5791-3617
winterakademie@tuev-sued.de
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